
 
  

BANCA REALE - ABI: 03138 

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) periodo di osservazione 01/06/2021 – 31/08/2021 

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle 
API  esposte per le Terze Parti 
 
Legenda: 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di 
pagamento, svolte con cadenza giornaliera 

CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera 
INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con 

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 
LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente 

  

Parametro di confronto 
Mito & C. API TPP 

millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO 

Giorno di osservazione : 20210601 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.179 61 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 65 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  163 729 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  190 459 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210602 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.895 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  293 21 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210603 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.484 97 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  59 106 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  155 750 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  170 324 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210604 
CONFERMA_PAGAMENTO  443 60 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  82 65 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  211 553 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  219 233 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210605 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.230 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 43 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  173 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210606 
CONFERMA_PAGAMENTO  538 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  87 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  117 21 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  144 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210607 
CONFERMA_PAGAMENTO  166 80 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  91 86 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  266 725 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  290 798 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione : 20210608 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.864 73 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  55 78 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  186 728 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  179 743 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210609 
CONFERMA_PAGAMENTO  318 84 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 86 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  149 573 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  123 625 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210610 
CONFERMA_PAGAMENTO  526 87 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  96 89 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  157 690 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  149 725 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210611 
CONFERMA_PAGAMENTO  729 64 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 70 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  290 601 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  189 661 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210612 
CONFERMA_PAGAMENTO  295 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  114 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  96 26 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  122 27 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210613 
CONFERMA_PAGAMENTO  133 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  88 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  92 41 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  69 43 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210614 
CONFERMA_PAGAMENTO  337 59 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 64 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  283 742 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  231 772 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210615 
CONFERMA_PAGAMENTO  345 74 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 79 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  234 735 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  119 786 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210616 
CONFERMA_PAGAMENTO  286 86 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  45 88 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  115 664 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  114 684 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210617 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.030 41 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 42 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  256 508 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  250 544 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210618 
CONFERMA_PAGAMENTO  505 31 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  61 34 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  96 464 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  84 478 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210619 
CONFERMA_PAGAMENTO  154 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  42 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  135 50 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 53 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210620 
CONFERMA_PAGAMENTO  272 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  78 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  100 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  110 15 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210621 
CONFERMA_PAGAMENTO  147 48 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 51 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  229 530 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  244 557 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210622 
CONFERMA_PAGAMENTO  334 61 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 67 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  271 496 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  350 536 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210623 
CONFERMA_PAGAMENTO  280 28 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 29 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  364 409 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  277 434 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210624 
CONFERMA_PAGAMENTO  375 61 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  67 67 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  170 500 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  156 545 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210625 
CONFERMA_PAGAMENTO  632 41 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 42 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  235 559 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  243 604 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210626 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.136 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  122 30 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  89 31 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210627 
CONFERMA_PAGAMENTO  229 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  37 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  128 27 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  95 28 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210628 
CONFERMA_PAGAMENTO  120 66 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 71 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  226 618 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 661 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210629 
CONFERMA_PAGAMENTO  700 68 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  61 71 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  507 766 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  456 789 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210630 
CONFERMA_PAGAMENTO  4.134 66 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 69 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  242 807 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  190 888 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210701 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.931 70 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 72 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  155 698 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  129 712 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210702 
CONFERMA_PAGAMENTO  615 61 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 63 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  192 587 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  214 610 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210703 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.331 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  56 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  95 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  156 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210704 
LISTA_MOVIMENTI  110 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  112 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210705 
CONFERMA_PAGAMENTO  124 99 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  100 107 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  330 708 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  249 750 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210706 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.754 62 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  55 67 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  193 663 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 676 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210707 
CONFERMA_PAGAMENTO  282 72 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 75 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  136 662 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  119 695 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210708 
CONFERMA_PAGAMENTO  536 95 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 102 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 763 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  198 824 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210709 
CONFERMA_PAGAMENTO  728 68 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  95 73 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  274 633 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  228 684 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210710 
CONFERMA_PAGAMENTO  236 15 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  91 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  64 74 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  90 80 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210711 
CONFERMA_PAGAMENTO  221 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  81 19 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  85 20 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210712 
CONFERMA_PAGAMENTO  402 70 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  94 74 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  294 663 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  199 676 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210713 
CONFERMA_PAGAMENTO  485 73 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 77 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  183 579 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 637 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210714 
CONFERMA_PAGAMENTO  215 48 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 51 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  178 506 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  135 536 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210715 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.078 49 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 53 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  198 548 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  278 581 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210716 
CONFERMA_PAGAMENTO  335 46 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  107 51 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  146 658 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  153 724 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210717 
CONFERMA_PAGAMENTO  262 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  112 35 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  125 38 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210718 
CONFERMA_PAGAMENTO  380 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  74 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  113 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210719 
CONFERMA_PAGAMENTO  98 73 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  44 80 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  232 693 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  255 707 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210720 
CONFERMA_PAGAMENTO  281 60 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  50 64 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  263 598 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  334 658 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210721 
CONFERMA_PAGAMENTO  317 44 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  82 48 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  231 529 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  261 577 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210722 
CONFERMA_PAGAMENTO  276 50 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 54 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  156 580 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 621 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210723 
CONFERMA_PAGAMENTO  556 66 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 71 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  198 560 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  189 610 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione : 20210724 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.230 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  99 60 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  97 65 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210725 
CONFERMA_PAGAMENTO  200 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  26 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  131 25 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  79 26 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210726 
CONFERMA_PAGAMENTO  77 59 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  65 65 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  237 631 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  138 656 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210727 
CONFERMA_PAGAMENTO  719 62 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  51 66 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  405 553 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  387 570 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210728 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.847 60 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 65 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  248 609 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  142 664 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210729 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.482 63 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  79 66 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  166 664 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  171 724 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210730 
CONFERMA_PAGAMENTO  501 62 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 68 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  220 616 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  230 641 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210731 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.640 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  114 24 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  141 25 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210801 
LISTA_MOVIMENTI  116 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  94 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210802 
CONFERMA_PAGAMENTO  164 98 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  122 101 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  279 871 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  223 941 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210803 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.259 80 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 86 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  185 752 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  139 790 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210804 
CONFERMA_PAGAMENTO  266 118 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 129 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 682 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  120 723 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210805 
CONFERMA_PAGAMENTO  475 91 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  92 96 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  173 735 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  150 809 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210806 
CONFERMA_PAGAMENTO  749 95 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 102 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  270 665 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  214 712 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210807 
CONFERMA_PAGAMENTO  242 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  65 44 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  92 46 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210808 
CONFERMA_PAGAMENTO  225 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  55 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  85 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  78 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210809 
CONFERMA_PAGAMENTO  441 32 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  95 33 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  252 439 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 457 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210810 
CONFERMA_PAGAMENTO  435 39 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 42 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  193 421 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  134 442 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210811 
CONFERMA_PAGAMENTO  302 76 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 79 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  178 469 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  130 483 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210812 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.048 50 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  75 52 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  241 377 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  221 415 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210813 
CONFERMA_PAGAMENTO  349 32 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  110 34 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  141 369 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  165 376 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210814 
CONFERMA_PAGAMENTO  223 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  64 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  87 27 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  125 29 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210816 
CONFERMA_PAGAMENTO  104 21 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 22 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  216 235 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  277 240 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210817 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  330 17 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 19 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  260 225 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  357 236 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210818 
CONFERMA_PAGAMENTO  311 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  85 17 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  261 202 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  259 222 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210819 
CONFERMA_PAGAMENTO  255 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  196 209 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  186 230 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210820 
CONFERMA_PAGAMENTO  594 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  208 224 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  191 240 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210821 
LISTA_MOVIMENTI  112 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  95 19 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210822 
LISTA_MOVIMENTI  131 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  88 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210823 
CONFERMA_PAGAMENTO  66 23 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  56 25 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  250 380 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  136 407 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210824 
CONFERMA_PAGAMENTO  707 26 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 28 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  349 381 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  384 396 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210825 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.186 29 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 32 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  223 416 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  190 458 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210826 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.426 41 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 42 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  141 483 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  161 526 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210827 
CONFERMA_PAGAMENTO  430 31 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 33 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  196 406 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  201 418 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210828 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.628 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  113 26 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  146 29 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210829 
LISTA_MOVIMENTI  113 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  89 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210830 
CONFERMA_PAGAMENTO  177 37 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  127 41 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  323 745 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  274 797 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20210831 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.724 41 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 42 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  154 655 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  154 668 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 

 


